Pravni vztah a obecna upozornéni

1.1. Uéinnest. Tyto podminky uziti internetovych stranek jsou u¢inné od 27. 10. 2020.

1.2. Internetové stranky. Pro ucely tohoto dokumentu se naSimi internetovymi strankami
rozumi soubor vSech internetovych stranek tvoricich nas web provozovany na adrese
http://www.mantamedica.eu a vSech podstrankach.

1.3. Sekce s omezenym pristupem. Pro ucely tohoto dokumentu se sekci s omezenym
pristupem rozumi jakakoli stranka nebo skupina stranek v ramci internetovych stranek,
které podléhaji specifickym pravidlim pro pristup k nim, jako je napriklad zpoplatnéni nebo
nutnost registrace a nasledného prihlaseni. Ktera stranka spadé do sekce s omezenym
pristupem, je uvedeno na odpovidajicim misté na nasich internetovych strankach.

1.4. Sluzba. Pro ucely tohoto dokumentu se sluzbou rozumi sluzba informacni spolecnosti,
kterou cerpate uzivanim nasich internetovych stranek a jejimz poskytovatelem je obchodni
spole¢nost MANTA MEDICA s.r.o0., se sidlem Kfovinovo ndmésti 9/12, 19300 Praha, ICO
25629000, zapsana v obchodnim rejstriku, ktery vede Méstsky soud v Praze, v oddilu C,
vloZce 56179, DIC CZ25629000 (pro tcely tohoto dokumentu jen ,my“ &i odpovidajici
vyrazy). Uzivanim sluzby vznikd mezi nami a prijemcem sluzby (pro tcely tohoto dokumentu
jen ,vy“ ¢i odpovidajici vyrazy) pravni vztah.

1.5. Webovy obsah. Pro ucely tohoto dokumentu se webovym obsahem, ktery vam v ramci
sluzby dodavame, rozumi veskera data, ktera od nas prijmete na zakladé vaseho pozadavku
zadaného prostrednictvim webového prohlizece, zejména texty, obrazky, ale i zdrojové kody
stréanek.

1.6. Rozsah poskytovani sluzby. V ramci poskytovani této sluzby neni garantovan zadny
minimalni rozsah. Sluzba mize byt do¢asné nebo trvale nedostupna, vcelku nebo z¢ésti. Jeji
uzivatelské rozhrani, vzhled ¢i funkcionalita se mohou ménit nebo mohou byt odstranény, a
to na zdkladé naseho jednostranného uvazeni, které nepodléhda nutnosti predchoziho
oznameni.

1.7. Cena sluzby. Sluzba je poskytovana z nasi strany bezuplatné. Technické zarizeni,
programové vybaveni a konektivitu k této sluzbé hradite vy. Bezplatnost se nevztahuje na
sekce s omezenym pristupem.

1.8. Vyhrada zmény podminek. Tyto podminky uziti internetovych stranek se mohou
prubézné ménit a aktualizovat. Predtim, nez budete chtit vyuzivat webovy obsah, je vasi
povinnosti seznamit se s jejich aktudlni verzi.

1.9. Generalni omezeni. Je zakdzano vyuzivat jakychkoli prostredki k narusovani nebo
obchazeni bezpecnostnich opatreni spojenych se touto sluzbou nebo jinymi nasimi sluzbami,
souvisejicich i jinych internetovych sluzeb a stranek nebo pocitacové sité.

1.10. Vylouceni odpovédnosti. V rozsahu dovoleném platnou pravni ipravou souhlasite s
tim, Ze nebudeme odpovidat za jakoukoli Gjmu, ktera by vdm mohla vzniknout v souvislosti s
touto sluzbou a také se sjednanym omezenim vySe nahrady pripadné takové Skody castkou 0
K¢.


http://www.mantamedica.eu

Autorska prava

2.1. Vylouceni licence. Pokud je webovy obsah vcelku nebo z¢asti autorskym dilem a
pokud neni u jednotlivé slozky webového obsahu uvedeno jinak, neudélujeme vam licenci k
webovému obsahu a bez naseho vyslovného svoleni jej neni mozné uzit mimo zakonna
omezeni a vyjimky.

2.2. Databazova prava. Bez naseho vyslovného svoleni nejste opravnéni vytézovat ¢i jinak
uzivat nase databéaze. Navic se zavazujete zdrzet se obdobného jednéni i ve vztahu k
takovym nasim databazim, které nepozivaji ochranu dle autorského prava.

2.3. Odkazy. Pokud budete odkazovat na internetové stranky, berete na védomi, ze nesmite
tretim osobam poskytnout takovy odkaz, ktery obchdazi nase zabezpeceni nebo prostredky
pro kontrolu distribuce obsahu, jako jsou napriklad odkazy dostupné jen v ramci sekci s
omezenym pristupem ¢i prihldSenym uzivatelim. Ve vSech pripadech si navic vyhrazujeme
moznost ménit strukturu a obsah internetovych stranek nebo zavést nové nebo upravit
stavajici prostredky pro kontrolu obsahu, coz muze vyustit v nefunkCnost vami drive
ziskaného obsahu. Berete na védomi, ze v takovém pripadé neméate narok na nahradu
pripadné skody.

Osobni udaje, jejich zpracovani a docasné soubory

3.1. Pravni uprava. Veskeré zpracovani osobnich udaju probiha v souladu obecnym
narizenim Evropské unie ¢. 2016/679, o ochrané osobnich tdaju) (dale jen ,GDPR").

3.2. Zpracovani osobnich udaju pro plnéni smlouvy a v souvislosti s uzaviranymi
smlouvami. Na osobni tdaje zadané v ramci objednavky naseho zbozi ¢i sluzeb se vztahuji
podminky zpracovani osobnich udaji uvedené v dokumentech, se kterymi budete seznameni
pred uzavrenim prislusné smlouvy.

3.3. Osobni udaje zadané jinde na internetovych strankach. Nasledujici podminky se

pouziji jen ohledné osobnich daju, které zadate na nasich internetovych strankach a
kterych se netyka predchozich bod téchto podminek.

3.4. Zpracovani osobnich udaju pro zasilani obchodnich sdéleni. Pokud od vas
ziskame podrobnosti elektronického kontaktu, vase osobni udaje zpracovavame také za
ucelem dalsiho nabizeni naseho zbozi a sluzeb prostrednictvim obchodnich sdéleni na
zakladé naseho opravnéného zdjmu, ledaze jste toto zasilani odmitli.

3.5. Zpracovani osobnich udaju na zakladé opravnéného zajmu. Vase osobni udaje
zpracovavame také za ucelem hodnoceni navstévnosti webu a tvorby statistik a evidenci, a to
na zakladé naseho opravnéného zajmu spocivajiciho ve sledovani provozu na webovych
strankach a v jejich optimalizaci. To provadime po dobu nezbytnou k vyhodnoceni
sesbiranych dat a implementaci pripadnych uprav. Tyto udaje predavame ke zpracovani
nasim zpracovatelim, ktefi se zabyvaji analyzou navstévnosti a pomahaji ndm s provozem
internetovych stranek a e-shopového reseni.

3.6. Zpracovani osobnich udaju pro plnéni nasich pravnich povinnosti. Vase osobni
udaje zpracovavame i pro ucely a na zékladé plnéni nasich zakonnych povinnosti spojenych
zejm. s poskytovanim informaci organtim verejné moci.

3.7. Rozsah zpracovani osobnich udaju. Osobnimi udaji, které zpracovavame, jsou:



3.7.1. jméno a prijmeni,

3.7.2. datum narozeni,

3.7.3. adresa,

3.7.4. e-mailova adresa,

3.7.5. telefonni ¢islo,

3.7.6. identifikacni Cislo a danové identifikacni cislo,
3.7.7. IP adresa,

3.7.8. udaje o registraci a nastaveni,

3.7.9. udaje o vzajemné komunikaci,

3.7.10. udaje o objednavkach a transakcich.

3.8. Nesouhlas se zpracovanim osobnich udaju. Kdykoli mizete vyjadrit sviij nesouhlas
se zpracovanim vasich osobnich udaju za uc¢elem zasilani obchodnich sdéleni, stejné jako
muzete kdykoli odvolat sviij drivéjsi souhlas se zpracovanim osobnich udaji za jinym tGcCelem,
ledaze se jedna o zpracovavani za ucelem plnéni nasich povinnosti plynoucich ze smluv, za
ucelem plnéni nasich zdkonnych povinnosti i jinym ucelem, ktery plyne z nasich
opravnénych zajmu.

3.9. Doba ulozeni. Osobni udaje uklddame pouze na dobu nezbytné nutnou pro dosazeni
ucelt uvedenych vyse. Poté, co ucel zpracovani pomine, osobni udaje neprodlené
zlikvidujeme.

3.10. Osoby zapojené do zpracovani. VSechny zminéné osobni idaje zpracovavame my
jako spravce. To znameng, Ze my stanovujeme shora vymezené ucely, pro které vase osobni
udaje shromazdujeme, urcujeme prostredky zpracovani a odpovidéame za jeho radné
provedeni. Pro zpracovani osobnich udaju rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovatelu,
kteri osobni udaje zpracovavaji pouze podle nasich pokynt. Takovymi zpracovateli jsou
zejména poskytovatelé IT sluzeb a dalSi dodavatelé technologii a podpory, provozovatelé
marketingovych nastroju a poskytovatelé komunikacnich nastroju.

3.11. Prava subjektu osobnich udaju. Ohledné vasich osobnich tdaji méate dale pravo:

3.11.1. zé&dat opravu nepresnych ¢i neaktualnich osobnich udaji, takze pokud
zjistite, Ze osobni udaje, které o vas zpracovavame, jsou nepresné nebo nelplné,
mate pravo na to, abychom je bez zbyteéného odkladu opravili, popripadé doplnili,

3.11.2. zadat potvrzeni o tom, zda probiha zpracovani, a pakliZze probiha, tak
informace tykajici se tohoto zpracovani v rozsahu stanoveném v Cl. 15 GDPR, a dale
také kopii zpracovanych udaju, (za dalsi kopie jsme opravnéni uctovat poplatek
urceny k pokryti nezbytnych néakladu),

3.11.3. v nékterych pripadech mate pravo, abychom vase osobni idaje vymazali.
Vase osobni udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je jiz nepotrebujeme
pro ucely, pro které jsme je zpracovavali, nebo vyuzijete svého prava vznést namitku
proti zpracovani a my shledame, ze jiz zadné takové opravnéné zajmy, které by toto
zpracovani opraviiovaly, nemame, nebo se ukaze, ze nami provadéné zpracovani
osobnich udaji prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy. Toto pravo se



nicméné neuplatni v pripadé, Ze zpracovani vasich osobnich tdaju je i nadale
nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti, ucely archivace, védeckého ¢i
historického vyzkumu ¢i pro statistické tcely, nebo urceni, vykon nebo obhajobu
nasich pravnich naroku.

3.11.4. vyuzit pravo na omezeni zpracovani osobnich tdaju. Toto pravo vam
umoznuje v urcitych pripadech pozadovat, aby doslo k oznaceni vasich osobnich
udaji a tyto udaje nebyly predmétem zadnych dalSich operaci zpracovani - v tomto
pripadé vsak nikoliv navzdy (jako v pripadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu.
Zpracovani osobnich udaju musime omezit kdyz popirate presnost osobnich tdaju,
nez se dohodneme, jaké udaje jsou spravné nebo vase osobni idaje zpracovavame
bez dostatecného pravniho zdkladu (napr. nad rdmec toho, co zpracovavat musime),
ale Vy budete pred vymazem takovych udaji uprednostiovat pouze jejich omezeni
(napr. pokud ocekavate, ze byste ndm v budoucnu takové udaje stejné poskytl), nebo
osobni udaje jiz nepotrebujeme pro shora uvedeny ucel zpracovani, ale vy je
pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu svych pravnich naroki, nebo vznesete
namitku proti zpracovani a my po dobu, po kterou Setrime, je-li vaSe namitka
opravnénd, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich tdajiu omezit.

3.11.5. zéadat preneseni osobnich tdaji v pripadech zpracovani na zékladé vaseho
souhlasu nebo na zékladé smlouvy,

3.11.6. vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl, k némuz dochazi na
zakladé naseho opravnéného zajmu. Vase osobni idaje prestaneme zpracovavat,
pokud nebudeme mit zavazné opravnéné davody pro to, abychom v takovém
zpracovani pokracovali. V pripadé namitky pro marketingovym aktivitdm tyto
aktivity ukoncime.

3.12. Pravo podat stiznost u dozorového uradu. V pripadé, ze nabudete presvédceni, ze
pri zpracovani Vasich osobnich udaju doslo z nasi strany k poruseni GDPR, méte pravo se
obratit se stiznosti na Utad pro ochranu osobnich tdaji, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora
27,170 00 Praha 7 (http://www.uoou.cz).

3.13. Soubory ukladané do vaseho zarizeni pro pozdéjsi pristup (doCasné soubory).
Nase internetové stranky mohou vyuzivat technologii cookies (a pripadné dalsi technologie
na obdobném principu, jako je napriklad Adobe Flash). To znamen4, ze do vyhrazeného
mista v paméti vaseho zarizeni ukladame malé datové soubory, které nam dovoluji
poskytovat vam sluzbu a ddle ji zkvalitiovat. Tento a nasledujici body dopadaji na takové z
docasnych soubort, které samy o sobé nejsou zaroven osobnimi udaji.

3.14. Docasné soubory technologicky nezbytné k poskytovani sluzby. Nékteré
docasné soubory jsou technologicky nezbytné k poskytovani sluzby. To znamena, ze jejich
ukladani se neni mozné pri zachovani funkcnosti sluzby vyhnout. Jedna se zejména o:

3.14.1. soubory reprezentujici obsah vaseho virtualniho nakupniho kosiku,

3.14.2. soubory reprezentujici vase preference ohledné filtrovani seznamu
produktu,

3.14.3. soubory reprezentujici vase preference ohledné jazyka a mény,

3.14.4. soubory reprezentujici vase preference ohledné zptisobu dopravy ¢i dodani a
platby.



3.15. Docasné soubory ukladané za ucelem poskytnuti sluzby s pridanou hodnotou.
Nékteré doCasné soubory naopak ukladame proto, abychom Vam mohli poskytnout sluzbu v
lepsi kvalité a vice prizpiisobenou vasim preferencim. V ramci toho mizeme do vaseho
zarizeni ukladat:

3.15.1. soubory nesouci informaci o vasem pohybu na internetovych strankach,
vCetné souboru dale zpracovavanych tetimi stranami v anonymizované podobé pro
zajisténi analyzy navstévnosti internetovych stranek,

3.15.2. soubory nesouci informaci pro reklamni ucely, abychom vam mohli
zobrazovat reklamu na produkty a sluzby, které by vas mohly zajimat a neobtézovat,

3.15.3. soubory nesouci informaci o vasi geografické poloze.

3.16. Nesouhlas s ukladanim doc¢asnych souboru a jejich zablokovani. Vs prohlize¢
také nemusi ukladéni docasnych souboru viubec podporovat, v opa¢ném pripadé bude
zpravidla umoznovat jejich spravu a blokovani. V pripadé, ze této moznosti vyuzijete, berete
na védomi, ze nékteré ¢asti sluzby nemusi fungovat korektné - napriklad prihlaseni, a tedy
cely uzivatelsky ucet, nebo ukladani nastaveni jazyka.

Uzivatelsky ucet

4.1. Definice. Uzivatelskym GcCtem se rozumi zéznam v nasi databazi a data k nému
prirazend; je urcen prihlasovacim jménem a heslem, které slouzi k autentizaci. K
uzivatelskému uc¢tu mohou byt prirazeny osobni tdaje, pricemz v pripadé, ze uzivatelsky
ucet reprezentuje pravnickou osobu, tyto osobni tdaje identifikuji fyzickou osobu za ni
jednajici.

4.2. Vyuziti uzivatelského uctu. Nékteré casti sluzby mohou byt vazany na pristup k

uzivatelskému uctu. V takovém pripadé je nezbytné provést registraci uzivatelského uctu,
ktera je vazéana podminkami registrace uvedenymi nize.

4.3. Podminky registrace uzivatelského uctu. Registraci vyjadiujete svij souhlas s
nasledujicimi podminkami:

4.3.1. Registraci provedeme na zakladé vaseho pozadavku odeslaného
prostrednictvim webového formulare umisténého na internetovych strankach, pokud
budou uvedeny vsechny pozadované udaje a budete souhlasit s témito podminkami
registrace.

4.3.2. Jedna e-mailova adresa muze byt pouzita pouze u jednoho uzivatelského uctu.
4.3.3. Poskytovatel si vyhrazuje moznost odmitnout registraci.

4.3.4. Uzivatelsky ucet slouzi mimo jiné i ke komunikaci a jednani s nami. Je vasi
povinnosti zabezpecit, abyste k vasemu uzivatelskému uctu méli pristup pouze vy,
popripadé osoba vami povérend. Jednani takové osoby v ramci uzivatelského uctu se
povazuje za jednani v zastoupeni.

4.3.5. V ramci udrzby systému muzeme rusit neaktivni a rusit nebo slu¢ovat
duplicitni uzivatelské ucty.

4.3.6. V pripadé poruseni vaSich povinnosti vyplyvajicich z tohoto dokumentu mame



pravo ukoncit nebo omezit vici vam poskytovani sluzby, a to napriklad blokaci
uzivatelského ucCtu, jeho smazdnim, pripadné zamezenim pristupu na internetové
stranky.



